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 خدمات منابع انسانی بیزیار
ها، قراردادهای کار، اخذ و  سپاری در زمینه منابع انسانی، بیمهعی از خدمات مشاوره و برونف وسیی، شامل طخدمات منابع انسانی بیزیار

سفارش   ب را مناستوانند بر اساس نیازهای خود، خدمات  میو کوچک  سطو گ، متتمدید مجوز و برگزاری جشن شرکتها است. شرکتهای بزر

 داده و در مسیر وسعه و بهبود بلوغ فرآیندهای منابع انسانی از خدمات بیزیار استفاده نمایند.  

 های بزرگسازمانخدمات بیزیار به  
و توسعه  در حوزه بهبود  ها  عمده نیاز مدیران ارشد این سازمانمنابع انسانی هستند،    های بزرگ معمولا دارای واحد مستقلسازمان

و   سازیپیادهمل  اشسپاری منابع انسانی  در حوزه برونها  سازمانته از  دساین  نیازمندی  است به عبارت دیگر    منابع انسانی  هایفرآیند

  یا   و  بود فرآیندهای منابع انسانیبههای  ایجاد پروژهو    وریبهره  ، آموزش، افزایش کارآمدیمنابع انسانی و  ع  امجنظام    ستقرارا

 .  شدبا می چینگمنتورینگ و کو

هستید بزرگ  انسانی یک سازمان  منابع  مدیر  یا  ارشد  مدیر  شما  مدل  ،اگر  فر  34000  تعالی   به  مناهاندآیبلوغ  سازمان  ی  انسانی  آگاه  بع 

کنید سطح بلوغ منابع انسانی در سازمان  نگاهی بیاندازید. با توجه به شناختی که از سازمان خود دارید فکر می  هستید، پس به جدول ذیل

ی  هاتمسیس  دهد؟ای به آن سمت و سو میای و سلیقهی لحظههاچقدر تصمیمونه است؟ سازمان شما چقدر فرایند محور است و  شما چگ

شده    گذاری ی و ارزشبندطبقه  ، ازدهیه چه شکل است؟ آیا مشاغل و کارکنان در سازمان شما امتیسازمان شما باطلاعاتی منابع انسانی در  

شوند؟ کدام پرسنل شما قرار است بازنشسته شوند یا مهاجرت کنند؟ آیا روند  یی مگیرعریف و اندازهشما تزمان  سا ها در  آیا شایستگیاند؟  

 سازی شده است؟ پیادهمثبت و کارآمدی برای تربیت جانشین آنها 

 

 فرآیند منابع انسانی 

 طح بلوغ س

 

شماره  

 فرآیند 
 عنوان فرآیند 

 ژی و رهبری منابع انسانی تاسترا 14
5 

 سازمانیو فرهنگها مدیریت اخلاق، ارزش 13

 پروری عداد و جانشیندیریت استم 12

 نظام پیشنهادها  11 4

 سازی توانمندسازی و م تی 10

 ها یل و توسعه شایستگیتعریف، تحل 9

 مربی گری و منتورینگ  8 3

 نان و مدیریت دانش کارکآموزش  7

 حقوق، مزایا و پاداش   6

 ملکرد کارکنان مدیریت ع 5 2

 روابط کار و سلامت کارکنان  4

 گردینگ شاغل  3

 کردینگ شغل  2 1

 طراحی ساختار سازمانی  1

 صفر  آیندی کنده و غیرفرکاری پرااقدامات صفر 

 

 ی متوسط و کوچک هاسازمانخدمات بیزیار به  
نیازمندیهابسیاری از سازمان با وجود  نام  هنوز  های حوزه منابع انسانی به دلایل گوناگون  ی متوسط و کوچک  با این  فاقد واحد مستقلی 

اداری مدیر  یا  مدیرعامل  و  کارگزینی  هستند  به  تیمسئول  و  مربوط  دامنحوزه  های  عهده  بر  را  انسانی  دلیل  ن ر ابع  به  معمولا  افراد  این  د. 

نیاز به مشاوره ای یا موردی  به صورت مستمر، پروژهسپاری  در قالب بروندر بخشی از امور منابع انسانی یا تمام آن    خود  های متنوعمشغله

  هستند. نیاسیا همکاری با یک شخص یا یک تیم متخصص در حوزه منابع ان

 

ما    ای هستید نگاهی به عناوین خدمات بیزیار ذکر شده در ذیل بیاندازید و به ر اندازهبا هاری یک سازمان  ارشد یا مدیر اد  ر شما مدیر اگ"

را از    سپاری آن به یک تیم متخصص باریو برون  آیدهای شما به حساب میها و دغدغهبگویید کدام یک از موارد زیر در ضمره نیازمندی

 " ؟کند به اهدافتان نزدیک می سریعتر شما را روی دوش شما برداشته و  
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با تیم   از  بیزیار  با ارائه حوزه  در این  و مجرب  کرده    سال سابقه متمرکز و به کارگیری نیروهای تحصیل  15  بیش 

انسانی  تخصصیخدمات   انسانی نیازمندیمیتما   ، ذیلبه شرح    منابع  منابع  در حوزه  مرتفع   ار  های یک سازمان 

 د.سازمی
 

 های همکاری شیوه  

 ساله   1ماهه و   6ی هادوره برای Lump sumبه صورت  مستمرقرارداد   -1-1-1

 )تفاهم نامه + فاکتور موردی( Man/Day صورتبه  موردی )گاهیانه(قرارداد   -1-1-2

 نیروهای کلیدی )تضمینی( جذب و استخدام داد قرار  -1-1-3
 

 
 

 بع انسانی منا امورسپاری برونمشاوره و    ، تا خدم خدمات بیزیار در حوزه  
 

 جذب و استخدام خدمات   -1

 نیروهای کلیدی جذب و استخدام    -1-1
 کنیم. ارسال میتگی را و جدول شایس بندیم میا قرارداد با شم  -

 کنید. میشما جدول شایستگی را تکمیل  -

 کنیم.  میسال ما ار رای شمنتخب را بی افراد هاهمرزوکنیم و  میی اعلام شده پیدا افراد مناسب را بر اساس نیازها -

 نمایید. میعقد زمایشی منقرارداد آ  ی منتخب،با کارجومصاحبه نهایی را انجام داده و شما  -

به هردر صورتی - به  یگزی بودید، افراد جاشما یا کارجو مایل به ادامه همکاری ن مایشی یکماهه،  در دوره آزدلیل    که    شمان 

 ئن شوید. مورد نظر خود مطممناسب و فرد دام استخدارد تا از کل ادامه سی ن. ای کنیممعرفی می

 نمایید.  ، پرداخت میمبلغ قرارداد را بعد از دوره آزمایشی یکماههمابقی  -

 

 (Headhunting)هدهانتینگ    بر اساسجذب و استخدام    -2-1

شوند. در این روش با استفاده  یی دارند که از روشهای عادی استخدام جذب شرکتها نمیو کارها نیاز به نیروها  بعضاً کسب -

و ا شما مذاکره  با ایشان جهت همکاری ببا  افراد مناسب را شناسایی کرده و    از ارتباطات و روشهای نوین جذب و استخدام

سازمانهای    سعی خواهیم کرد ایشان را برای استخدام شدن در شرکت شما متقاعد کنیم. شایان ذکر است برای این روش

   ط و زیرساختهای لازم و جذاب را بتواند ایجاد نماید.  لازم بایستی شرای 
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 نسانیخدمات موضوعی منابع ا-2

بروز رسانی روش    2-1 انسانیهاستورالعملی اجرایی و دهاایجاد و  منابع  مبنای استا  ی حوزه  ندارد )بر 

ISO 9001:2018    ) 
 و استقرار و جاری سازی در سازمان   مطابق با فرآیندهای منابع انسانی هاهن نامه روشها و آیی لیتدوین کو ی احطر

 و اهداف پیش رو   ها، سیاستها یبر مبنای استراتژی کلان سازمان  ریز خدمات برنامه    2-2
صورت  تم به  را  انسانی  منابع  واحد  اهداف  سازمان،  اهداف  و  استراتژی  با  بلنهداناسب  کاف  و  مدت  میان  و  یا    ایتوسعهمدت    وتاهدمدت 

 کنیم. کوچک سازی و ... تعریف می

  چارت سازمانیساختار و  طراحی    خدمات-3-2
 کنیم. میسازمان شما را تعریف د ساختار سازمانی و چارت  رشا همفکری مدیران اب ،  سازمان شماحال و آینده  بر اساس اهداف و نیازهای  

 سازمان ل و ایجاد شناسنامه مشاغل  لیتجزیه و تح    4-2
 کنیم. میتعریف دی شرح شغل کاربرشناسنامه مشاغل و تناسب با مشاغل سازمان شما، بر اساس برگزاری جلسه با مدیران مربوطه و م

 عملکرد کارکنان  مدیریت   5-2
ومناسب  بر اساس  را در سازمان شما  نظامرین روشها  جدیدت  ترین  به  نم  تعریف  مدیریت عملکرد  و  و کارکنانوده  و    مدیران  داده  آموزش 

را   عملکرد  میمدیریت  ااستقرار  نمونه  عنوان  به  را  واحد  یک  قرار  ن دهیم. ضمناً  ارزیابی  مورد  آزمایشی  دوره  و یک  نموده  . دهیممیتخاب 

 نیم. کمیتعریف  پاداش عملکرد را نیز

 سنل کلیدی( با مدیران و پر NDAانگی )رم اص و قرارداد محخمیی استخداهاتهیه و عقد قرارداد    6-2
 ه شرح ذیل:بقراردادهای پرسنلی به صورت کامل یا بخشی از فرآیند  طراحی و انعقاد فرآیند انجام 

 کار تنظیم متن قرارداد  -

 NDAحفظ محرمانگی تنظیم متن قرارداد  -

 ی زمانی  هاگرفتن از پرسنل در بازه ضاام -

 یجیتال دپرسنل به صورت فیزیکی و  ادبایگانی و ذخیره سازی اطلاعات قرارد -

تهیه و تدوین خط   ریزی آموزشی وبرنامهنیازسنجی،  انجام  ایجاد نظام آموزش کارکنان بر اساس    -2-7

 های پرسنل تارو افزایش مهکارکنان  در حوزه آموزش  ی اجرایی  هامشی، اهداف، روش
 . کنیمتعریف میبه صورت دقیق آموزش کارکنان را ساختار فرآیند  -

 کنیم. یه میسیستم آموزشی مناسب را ته -

 دهیم. میلازم را ارایه به همکاران واحد آموزش راهنمایی  -

 م.  نماییدر سازمان اجرایی میبرای کلیه کارکنان سنجی آموزشی را نیاز -

 دهیم. م میجابرنامه ریزی آموزشی را ان  -

 کنیم. ی آموزشی را نظارت میهااجرای دوره -

 کنیم.  ی آموزشی را پایش میهاهردواثربخشی برگزاری  -

 نیم.  کمیدر اموزش کارکنان ایجاد ارزیابی و بهبود ایجاد  -

 ایجاد نظام رفاهی و انگیزشی  -2-8
آن نظارت  رفاهی و انگیزشی در سازمان شما ایجاد و بر اجرای  ور  غ و بر اساس بودجه قابل پیش بینی نظام امسطح بلواهداف،  متناسب با  

 نماییم. می

 ( شغل و شاغلGradingبندی )مزد بر مبنای ارزیابی و طبقهایجاد نظام حقوق و دست   -2-9
 نماییم. بندی میمشاغل را امتیاز -

 .  نماییمبندی میکارکنان را امتیاز -

 نماییم. میبازار حقوق مناسب را پیش بینی   ب بامارک نموده و متناس در کلیه مشاغل بنج  -

و شاغل - امتیاز شغل  اساس  و  ،  بر  استخراج  را  ریالی  از کارکنان  ناسب  یزان حقوق ممضریب  را در سازمان شما  هر یک 

 م. نماییمیبقه بندی مشاغل را جاری و طیم دهپیشنهاد می

قانونی اجرایی  ادا  بندی مشاغلاجرای طرح طبقهتواند همزمان با  ع میاین موضو - ره کار در سازمان شما به صورت کاملاً 

 .گردد

http://www.bizyar.com/


 
 کارها   کسب و بیزیار،  یار                                                                                                                                                 

4 
 22268459تلفن                                                                                                                                       6واحد  2و یکم )طهماسبی(، پلاک  گیشا، نبش بیست-تهران

                                                          YAR.COMWWW.BIZ                                                                                                      

 دعاوی کار شاوره در حوزه  م   خدمات  -10-2
 سپاری کنید. توانید به بیزیار برونپرسنل خود را میو کار اداره و  دعاوی مربوط به کلیه امور 

 ها  هش بدهیپیگیری کا -

 تنظیم لایحه و دفاعیه   -

 شما  از    شرکت در دعاوی به نمایندگی -

 خدمات مشاوره در حوزه تامین اجتماعی   -11-2
 سپاری کنید.  توانید به بیزیار برونمیرا ی پرسنل  هاری و بیمهتماعی قراردادهای پیمانکا اج کلیه امور بیمه تامین

 ذ کد کارگاه  اخ -

 اخذ ردیف پیمان   -

 پیگیری مفاصاحساب بیمه   -

 تماعی  ین اجاز طرف تامپیگیری کاهش مبالغ بدهی اعلام شده  -

 و دفاعیه  تنظیم لایحه  -

   نظر بدوی و تجدید  یهاهیات شرکت در -
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 زه منابع انسانی زشی بیزیار در حوی آموهاورهد  -3

اجرابرنامه،  نیازسنجی اثربخش  ریزی،  ارزیابی  دورهکلی  یو  شما  هاه  کارکنان  آموزشی  پذیر  ی  امکان  بیزیار  طریق  از 

 ریزی و اجرا است. قابل برنامه زیاراز طریق بی به شرح ذیلنیز ی مهارت های نرم بوده و همچنین برگزاری دوره ها 
 

  های نرم()مهارت  کارکنان  آموزشیهای  دوره  عناوین  
 دوره جامع مدیریت منابع انسانی  •

 ی رمایدوره آموزشی طراحی و اجرای برند کارف •

 ای فهگری حردوره آموزشی مصاحبه •

 ل دوره آموزشی تجزیه و تحلیل شغ •

 دوره آموزشی طراحی مدل شایستگی •

 دوره آموزشی جذب و استخدام  •

 دوره آموزشی آموزش و توانمندسازی کارکنان  •

 ای جذب و استخدام دوره آموزشی پرورش متخصص حرفه •

 دوره آموزشی مدیریت عملکرد کارکنان •

 محور  شایستگیه صاحبدوره آموزشی م •

 کارکنان  گیری رضایتاندازه دوره آموزشی •

 های ارزیابی و توسعهوزشی کانوندوره آم •

 گام به گام انگیزش و دلبستگی سازمانی •

 گام به گام طراحی سیستم جانشین پروری •

 های انسانی برای مدیران ه آموزشی مهارتدور •

 یار دوره آموزشی مهارت تفویض اخت  •

   ره آموزشی مهارت شنیدندو •

 ی زشی مهارت قدردان ره آمودو •

 دوره آموزشی مهارت بازخورد  •

 سازیآموزشی مهارت تیم دوره •

 مدیریت منابع انسانی برای مدیران غیر منابع انسانی •

مقتضی  برگزاری جلسه حضوری مشترک دستور  بیشتر خواهشمند است در خصوص  توضیحات  ارایه  منظور  به 

 د. صادر بفرمایی

 با سپاس

 مشاوره منابع انسانی بیزیارتیم 

izyar.comwww.b 

02122268459 
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